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Sau khi ban bac thong nhéat, hai bén da di dén ky wéc ban thoa thuan hop dong nhw sau:
Diéu 1: Noi dung théa thuan
Bén A ddng y cung cap nuéc sach cho Bén B véi théng tin cu thé nhw sau:
- Dia chi lap dat ddng hd: Té dan phé The, phwéng Di Stv, thi xa My Hao, tinh Hwng Yén, Viét Nam
- Muc dich s dung nuéc: Hoat dong san xuéat vat chat
- Vitri diém d4u néi ddng hd: Bén Phai
- Loai Bdng hd do nwéc: Dong H6 D40 - Auriga
- Ma sb dbng hd nwédc: H211E002160
Diéu 2: Gia cung cap nwéc va phi dich vu

Gia cung cép nuodc: la gia ban nwéc sach cho tirng muc dich st dung theo quy dinh cla co quan co tham
quyen tai thoi diém thanh toan, Bén A sé thdng bao trén phwong tién thong tin dai ching hodc bang van ban
khi cé sw diéu chinh.

Diéu 3: Piéu kién vé chat lwong dich vu
3.1. Bén A co trach nhiém c&p nwdc sach cho Bén B dap (ng nhu cau vé khéi lugng, dam bao chét luvong vé
sinh theo quy dinh cta Bo Y Té.

3.2. Chétlwong nwéc sach clia Bén A cung cap dén Bén B ddm bao theo tiéu chuan tai Quy chuén ky thuat quéc
gia vé chat lwong nwéc theo tiéu chudn QCVN 01:2018/BYT do Bo Y t& ban hanh theo Thong tw sé
41/2018/TT-BYT ngay 14/12/2018.
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3.3. Bén A dap (rng yéu cau vé ap luc, luu lwong va thoi gian bom 24/7 dam bao tinh lién tuc tai diém dau néi

ctia Bén B theo hwéng dan thwc hién bdo dam cap nwdc an toan tai Thong tw sb 08/2012/TT-BXD ngay

21/11/2012 cta B6 Xay Dwng.
Diéu 4: Phwong thirc ghi s6 dong hé va thanh toan
4.1.Ghi s6 dong hd

Bén B thanh toan cho Bén A khéi lvgng nwéc tiéu thu thé hién qua dong hé do nudc. Dong hd do nwéc
dwoc kiem dinh theo quy dinh clla Co Quan Tiéu chuan Do Lwong chat lwong Viét Nam.

Bén A sé& ghi chi s6 dong ho va thu tién nwoc theo chu ky cb dinh 01 thang/lan. Néu Bén A can phai thay
ddi chu ky ghi va thu tién nwéc thi sé bao trwéc cho Bén B trong thai gian 1 thang.

Trwong hop dong hd nwoc bj dirng d6t ngdt (khdng do tac nhan tee bén ngoai) thi khéi lwgng nude trong
ky dwoc tinh bang trung binh 3 ky lién tiép trwéc hoac sau do c6 dong ho chay binh thwdng.

4.2.Thanh toan tién

Bén B thanh toan cho Bén A theo hda don tién nwéc dinh ky bang hinh thic:
O Tién mat ] Chuyén khoan

Khi nhan dwoc gidy bao thanh toan, Bén B c6 trach nhiém thanh toan ngay cho nhan vién thu ngan (dbi
v&i khu vie Cong ty chua trién khai noi thu tién nuwéc) hodc thanh toan trong vong 5 ngay theo thoi gian
quy dinh tai cac noi thu tién nwéc ctia Bén A. Trwong hop Bén A da giri thdng bao dé nghi thanh toan
no tién nwéc qua han 1an 2 cho Bén B ma Bén B van chwa thanh toan thi trong vong 03 ngay ké e ngay
glri thong bao, Bén A sé tam nguwng cap nuéc tai cac dia chi s dung nwéc clia Bén B. Viéc cap nwéc
tr& lai chi dwoc thwe hién sau 24 gi& khi moi tén tai da dwoc giai quyét xong va Bén B phai tra chi phi
nhan cong dong mé nwdc theo quy dinh hién hanh ctia Bén A. Trwong hop Bén B tai pham thi tuy theo
mtrc d6 vi pham, Bén A c6 thé kéo dai thdi gian ngirng cap nwéc hodc don phwong cham dit hop dong.

Trwong hop Bén B cham tra tién nwéc so voi thoi han thanh toan dwoc quy dinh thi phai tra ca tién lai
cua khodn tién cham trd cho Bén A theo lai suat vay ngan hang ctia Bén A.

Péi voi trwdng hop cac céng trinh xay dwng, cac ho thué mat bang kinh doanh ho&c Iwu tra dai han (twr
12 thang tr¢ 1én) tay theo nhu cau va muc dich str dung nwdc, hai bén sé co thoa thuan cu thé vé viéc
rng trwée tien nwée. SO tien nay s€ dwoc hoan tra khi cham dat hop dong.

Diéu 5: Quyén va nghia vu cia Bén B

5.1.Bén B cé cac quyén sau:

Puoc cung cap day du, kip thoi vé sé lwong, ddm bao vé chat lwong dich vu;
Yéu ciu don vi cap nuéc kip thoi khoi phuc viéc cap nwéc khi co sy co;
Puorc kiém tra, giam sat viéc ghi chi s Béng hé do nuwéc;

Yéu cau don vi cp nwéc kiém tra chat lwgng dich vy, tinh chinh xac cla thiét bi do dém, sb tién nwéc
phai thanh toan;

Khiéu nai, t& cao cac hanh vi vi pham phéap luat vé cip nwéc clia don vi cAp nwéc hodc cac don vi khac
c6 lién quan;

Cac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

5.2.Bén B c6 cac nghia vy sau:

Thanh toan tién nwoc day da, dung thoi han, str dung nwdc ding muc dich va thye hién cac thoa thuan
khac trong hgp dong dich vu cap nuwéc;

Khéng duoc ty ¥ thao g&, di chuyén Dong hé do nwéc sang vi tri khac so vai vi tri lap dat ban dau cua

Bén A trir khi dwgrc Bén A dong y trwdc bang van ban va Bén B phai chiu toan b chi phi lién quan dén

viéc di chuyén Bong ho do nwéece.

Thong béo kip thai cho don vi cap nudc khi phat hién nhitng dau hiéu bét thuong co thé gay mat nuac,

anh hwdng dén chat lwgng dich vy, mat an toan cho nguwéi va tai san nhw: Bong ho nwédce bi mat, bi hu,

bi drt chi niém, mat nwdc, nwéc yéu, chwa ghi thu tien nwdec.....; Trong trvong hop Bén B lam mat dong

ho hoac hw hai cac thiét bj do nwéc, Bén B phai co trach nhiém hoan tra va boi thuwdng toan b chi phi

lap dat, stra chira, thay thé mai va thiét hai thirc té lién quan khac.

Tao diéu kién dé Bén A kiém tra, ghi chi sb ctia Déng hd do nudc, thu tién nwéc, kiém tra, bao tri, stra

chira, thay thé ddng hd khi cé sw cb va thay méi dinh ky Bdéng hé do nuéc.

Néu nghi ng& dong h6 nuwéc chay khéng chinh xac hodc c6 sy tinh toan nham 1an, khach hang cé quyén

khiéu nai va cung v&i Bén A kiém tra, xac minh lam co s& khau trir hoac truy thu thém tién nwéc vao
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thang ké tiép. Trong th&i gian chd két luan cda viéc xac minh, khach hang van phai thanh toan tién nwéc
theo héa don dwgc phat hanh.

- Khi khéng cé nhu ciu st dung nwéc phai cé don xin tam ngung cap nwéc;

- St dung nwéc dang muc dich, khéong dwoc cung cp nwdc cho ngudi khac khi chua cé sw déng y clia
Bén A. Néu phat hién, B&n A sé truy thu va tam nglrng viéc cung cap nuwéc cho Bén B.

- Bbi thwong khi gay thiét hai cho Bén A va cac tb chirc, ca nhan co lién quan theo quy dinh ctia phap luat.
DPéi véi nwéc st dung khdng qua ddng hd, Bén A sé truy thu cdn c vao lwong nwédc thuc té st dung
clia Bén B vé&i mirc gia cao nhat. Ngoai ra, B&n B con phai thanh toan cac chi phi lién quan dén viéc hoan
tra lai dwong dng nhanh, ddng hé nhw ban dau va phai chiu x&r phat hanh chinh clia co quan c6 tham
quyén;

- Thanh toan chi phi khi cé yéu cau di doi ddng hd, nang cap ddng hd hay 6ng nhanh dé phuc vu cho nhu
cau phat sinh trong qua trinh s dung. Trwdng hop Bén B 1am mét hodc hw hdng do 16i ch quan cta
Bén B thi Bén B phai tra chi phi thay ddng hd mai hodc sira chira lién quan khac.

- Khéng d4u chung hé théng cap nwoc clia Bén A véi hé thdng nudc khac; khong lam sai léch do dém
hoac vo hiéu hoa dong hd nwéc. Bao quan khong lam dit cac chi niém ddng hd nuwéc; khong twy thay
ddi hodc stra chiva dng nhanh; dam bao vj tri noi dat dong hd nwoc thuan lgi cho viéc doc sb va stra
chiva ddng hd nwdc khi can thiét; chiu trach nhiém quan ly dwéng dng trong co quan/td chirc clia minh;

- Khong dwoc dung may bom hat nudc tryc tiép trén duwong ong cép nwéc hoac dau chung ngudn nuwéce
khac vao hé thong nwéc clia Bén A.

- Khoéng dwoc cip ban lai hodc dau néi sang ddi tac thir 3 ma khong duwoc sy doéng y clia Bén A.
Diéu 6: Quyén va nghia vu ctia Bén A
6.1.Bén A cé cac quyén sau:

- Hoat déng kinh doanh cép nuéc theo cac quy dinh ctia Nha nwéc, dugc phép vao khu virc quan ly cua
khach hang st dung nwoc dé thao tac bdo duwdng, stra chiva va thay thé méi trang thiét bi cap nuérc,
dwdng 6ng va Bong hd do nwéc;

- DPuogc kiém tra dinh ky, dot xuét c'1’0| Vi chung loai, tinh trang va tinh hinh hoat déng cla thiét bi da hoac
sé dwoc dau ndi vao mang lwdi cap nwéc cla Bén A va dwoc boi thwong thiét hai do khach hang st
dung nwéc gay ra theo quy dinh clia phap luat;

- Duoc quyén thao g& thu hoi hé théng cap nwéc da lap dat cho khach hang néu khach hang khong st
dung nuéce lién tuc trong 2 thang hoac nhieéu hon 3 1an vi pham nghia vu thanh toan tién nwéec.

- Ngtrng dich vu cép nuwéc khi Bén B khong thic hién nghia vu thanh toan tién nuoc day dd, dung thoi
han hoac khi phat hién Bén B c6 hanh vi vi pham dén hé thong cap nuéc cla Bén A dwéi moi hinh thirc
nhw da néu tai Biéu 5.2

- Céac quyén khac theo quy dinh clia phap luat.

6.2.Bén A c6 cac nghia vy sau:
- Tuan tha cac quy trinh, quy pham van hanh hé théng cap nuéc;
- X ly sw cb, khéi phuc viéc cap nwéc;

- Dau tw lap dat duong 6ng dén diém dau ndi da thoa thuan bao gom ca cum dong hé nwéc cho khach
hang str dung nwéc. Chi phi lap dat cum dong ho do nwédc sé do 2 bén thda thuan bang mot van ban
khac.

- Bao dam cung cap dich vu cap nwéc cho khach hang, dap (ng cac tiéu chuan, quy chuén ky thuat vé
chat lwvgng dich vu theo quy dinh;

- Théng bdo trén phuong tién thong tin dai ching hodc bang van ban trwdc 03 ngay khi tam ngung cap
nwoc dé phuc vu viéc tu bé, stra chira dinh ky (trr treong hop s c6 dot xuét) va cac quy dinh mai lién
quan dén viéc cung cap va s dung nuwéc;

- BObi thuwerng khi gay thiét hai cho khach hang st dung nwéc theo quy dinh cla phap luat;
- Cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.
Diéu 7: Stra d6i hop dong

7.1. Trwong hop Bén B c6 cac thay dbi vé muc dich siv dung nwéc, nhan khau, nguwdi ding tén hop déng, ma sb
thué, ngan hang thanh toan hodc hinh thirc thanh toan.....thi théng b&o cho Bén A trwéc 15 ngay dé cuing
diéu chinh hoc ky lai hop ddng.
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7.2.Treong hop Bén B chuyén giao bat dong san cho doi twgng khac nhu: Chuyén dbi, chuyén nhuong, thira
ke, cho, tang... thi phai chuyén giao ca quyen sir dung dong ho nuéc. Khach hang str dung nwéc tiep theo
phai dang ky st dung nwéc va ky lai hgp dong véi Bén A.

7.3.Trong thoi gian khach hang st dung nuéc tiép theo chwa ky lai hop dong dich vu c&p nwéc thi van chiu trach
nhiém vé viéc s& dung nwéc, chap hanh cac quy dinh vé cung cap, str dung nwéc, bao vé cong trinh nwéc
hién hanh; déng th&i phai thanh toan day di cac khodn no' clia Bén B cho Bén A (néu c¢d).

Diéu 8: Cham dwt hop dong
1.1. Hop ddng dwgc chAm dirt mét trong cac trwérng hop sau:
- Hét thoi han ma cac bén khéng cé nhu cu gia han;

- Bén B vi pham nghfa vu thanh toan tién nwéc, cac nghia vu da cam két va nhirng quy dinh hién hanh
khac;

- Bén B la phap nhan bj giai thé hoac pha san hoac 1a ca nhan bj chét, tuyén bd 1a d& chét ma khong co
ngwoi thira ké toan b6 cac quyén va nghia vu ctia Bén B theo Hop Bong.

- Hai bén théa thuan thanh ly va chAm dit hop déng.

1.2. Khi phat sinh mét trong cac trwong hop néu tai E)leu 8.1 nay, Bén A sé nglrng cap nwéc va ghi xac nhan chi
s6 Bdng hd do nwéc tai thoi diém ngirng cung cap nudc, cac bén sé thwc hién va hoan thanh toan bd cac
trach nhiém, nghia vu cia minh theo Hop Béng va quy dinh cla phap luat.

Diéu 9: Thoi gian - Hiéu lwc cta hop dong

9.1. Hop dong nay do cac bén Iap va ky két hoan toan tw nguyén va cé hiéu Iyc trong thoi gian 5 nam ké tir ngay
hiéu lwc cha Hop dong nay, trie khi khédng dwoc gia han hodc cham dirt trede han theo clia Hop dong.

9.2. Hop ddng nay sé tw dong duoc gia han (khéng han ché sé lan gia han) voi thoi han ciia mbi lan gia han la 5
nam, tri tredng hgp mot trong cac bén co thong bao gri bén con lai ve viéc khong muon gia han Hop dong
hoac Bén A c6 thdng bao vé viéc ky ket hop ddong mua nwéc sinh hoat méi vao ngay Hop Bong nay hét han.

9.3.Hop ddng c6 hiéu luc ké tir ngay ky va dwoc lap thanh hai (2) ban bang tiéng Viét. Bén B git* mét (1) ban,
Bén A gitr mot (1) ban.

PAI DIEN BEN B DAI DIEN BEN A
(Ky, ghi rd ho tén) Giam doc
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